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Atodiad 3

Dyddiad Cwyn Gwasanaeth /
Cyfarwyddiaeth
1 Ebrill 2015 Llythyr uniaith Saesneg wedi’i anfon gan yr adran Priffyrdd Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
2 | Ebrill 2015 Arwyddion ffordd dros dro Saesneg yn Unig — Heol y Gadeirlan / Plas Plasturton Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
3 | Ebrill 2015 Arwyddion ffordd Saesneg yn unig ger y BBC yn Llandaf Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
4 | Ebrill 2015 Cwsmer wedi cwyno am safon wael y Gymraeg mewn llythyr yn hyrwyddo Proms | Datblygu Economaidd
Cymru.
5 | Mai 2015 Methiant i ddarparu gwasanaeth Cymraeg ar gynllun Cyd Cymru (llinell gymorth GWEITHREDIADAU’'R DDINAS
Ynni)
6 | Mai2015 Ynghylch yr Uned Gosodiadau Cymdeithasol (yn yr adran tai) ynghylch peidio & CYMUNEDAU, TAI A
gofyn am ddewis iaith, cael cynnig cyfweliad yn Gymraeg neu gael ffurflenni yn GWASANAETHAU CWSMERIAID
Gymraeg
7 | Mehefin 2015 | Methiant i ddarparu gwasanaeth Cymraeg / gwasanaeth cyfieithu ar y pryd ADDYSG A DYSGU GYDOL OES
Cymraeg ar gyfer gwrandawiad apél ysgol.
8 | Mehefin 2015 | Cymraeg anghywir ar ffurflen Gostyngiad y Dreth Gyngor CYMUNEDAU, TAI A
GWASANAETHAU CWSMERIAID
9 | Gorffennaf Cwyn yn gysylitiedig & methiant Consortiwm Addysg Canol a De Cymru i ddarparu | ADDYSG A DYSGU GYDOL OES
2015 adnodd Cymraeg




10 | Gorffennaf Derbyniodd C2C 2 gwyn yn gysylltiedig a llythyrau Saesneg yn unig mewn ADDYSG A DYSGU GYDOL OES
2015 perthynas ag Ysgol Howardian (Cynllunio Trefniadaeth Ysgolion).
11 | Gorffennaf Llythyr traffig Saesneg yn unig. Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
2015 a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
12 | Gorffennaf Llythyr Saesneg yn unig yn gysylltiedig & Lawnt Fowlio Parc Fictoria wedi’i anfon Parciau, Chwaraeon a’r Awdurdod
2016 at breswylwyr. Harbwr (GWEITHREDIADAU'R
DDINAS)
13 | Awst 2015 Ymateb testun awtomatig gan y Gwasanaeth Etholiadol yn Saesneg yn unig Gwasanaethau Etholiadol
(LLYWODRAETHU A
GWASANAETHAU CYFREITHIOL)
14 | Awst 2015 Cwyn o ran methiant yr adran Priffyrdd i ddarparu gwasanaeth Cymraeg Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
15 | Medi 2015 Arwydd llwybr troed Saesneg yn unig ar Taith Taf. Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
16 | Hydref 2015 Cwyn o ran ymateb Saesneg yn unig a anfonwyd gan yr adran Priffyrdd a safon Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
cyffredinol y gwasanaeth. Mae’r achwynydd hefyd yn honni bod yr adran draffig a Thrafnidiaeth
wedi dweud wrtho nad oedd gan y Cyngor bolisi iaith Gymraeg.
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
17 | Tachwedd Llythyr Saesneg yn unig wedi’i anfon gan yr adran Addysg (cyllid y Blynyddoedd ADDYSG A DYSGU GYDOL OES
2015 Cynnar). Mae’r achwynydd yn honni ei bod yn cael llythyrau Saesneg yn aml er
gwaetha’r ffaith ei bod yn cwblhau'r ffurflenni yn Gymraeg.
18 | Tachwedd Llythyr Saesneg yn unig wedi’i anfon gan yr adran Rheoli Plau i breswylwyr yn Amgylchedd
2015 Grangetown.
19 | Tachwedd Cwyn mewn perthynas a diffyg ffurflenni dwyieithog ar gyfer y “cynllun 60+” yng Hamdden a Chwarae




2015 Nghanolfan Hamdden Maendy. (GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
20 | Rhagfyr 2015 | Llythyr atgoffa Saesneg yn unig wedi’i anfon gan y Swyddfa Gofrestru. Gwasanaethau Profedigaeth a
Chofrestru (GWEITHREDIADAU'R
DDINAS)
21 | Rhagfyr 2016 | Hysbysiad Saesneg yn unig wedi’i anfon gan y gwasanaethau cofrestru mewn Gwasanaethau Profedigaeth a
perthynas & threfnu priodas. Chofrestru (GWEITHREDIADAU'R
DDINAS)
22 | lonawr 2016 Dim ffurflenni Cymraeg ar gael yng Nghanolfan Hamdden Llanisien. Mae’r Hamdden a Chwarae
achwynydd hefyd yn nodi'r diffyg posteri ac arwyddion dwyieithog (GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
23 | Chwefror 2016 | Arwyddion ffordd dros dro Saesneg yn unig yn Llandaf. Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
24 | Chwefror 2016 | Cwyn am y papurau cabinet a cardiff. moderngov.co.uk Papurau a thudalennau Gwasanaethau Democrataidd
ond ar gael yn Saesneg
(LLYWODRAETHU A
GWASANAETHAU CYFREITHIOL)
25 | Chwefror 2016 | Arwyddion ffordd dros dro Saesneg yn unig ar Heol Casnewydd. Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
26 | Mawrth 2016 | Arwyddion maes parcio Saesneg yn unig y tu allan i adeilad Tim Anableddau GWASANAETHAU
Dysgu Caerdydd (Market Rd, Treganna) CYMDEITHASOL
27 | Mawrth 2016 Cwyn pellach yn gysylitiedig ag arwyddion ffordd dros dro Saesneg yn unig ym Cynllunio Strategol, Priffyrdd, Traffig
Mae Caerdydd. a Thrafnidiaeth
(GWEITHREDIADAU'R DDINAS)
28 | Mawrth 2016 | Cwyn yn gysylltiedig & chwrs Hebryngydd. Deunydd Saesneg yn unig wedi'iroia | GWASANAETHAU
thystysgrifau Saesneg yn unig. Holodd yr achwynydd am yr angen i ddarparu’r CYMDEITHASOL

cwrs yn Gymraeg oherwydd nifer y siaradwyr Cymraeg oedd yn bresennol.




